
 

 

 

 
Die Beurer GmbH, Söflinger Straße 218, D-89077 Ulm (nachfolgend „Beurer“ genannt) 
gewährt unter den nachstehenden Voraussetzungen und in dem nachfolgend beschriebenen 
Umfang eine Garantie für die Produkte. 
  
Die Inanspruchnahme der Garantie lässt die gesetzlichen Gewährleistungsrechte des 
Käufers aus dem Kaufvertrag mit dem Verkäufer bei Mängeln unberührt. Der Käufer 
kann diese gesetzlichen Gewährleistungsrechte unentgeltlich in Anspruch nehmen. 
Die Garantie gilt außerdem unbeschadet zwingender gesetzlicher 
Haftungsvorschriften. 
 
Beurer garantiert die mangelfreie Funktionstüchtigkeit und die Vollständigkeit des Produkts. 
 
Die weltweite Garantiezeit beträgt ab Beginn des Kaufes des neuen, ungebrauchten Produkts 
durch den Käufer: 
 
5 Jahre Garantie auf folgende Produkte: 
 
BC 30  
BC 32  
BC 40 
BC 44 
BF 1000  
BM 35 
BM 45 
BM 51  

Allgemeine Garantiebedingungen 
(Stand Januar 2022) 
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BM23 Onpack 
BR60 
FT 100  
FT70  
FT90 
ME 90  
PO 30  
BM 55 
 
 
3 Jahre Garantie auf folgende Produkte: 
 
DM 20  
FB 12  
FC 55 
FM 150 Pro  
FM 39  
FM 90  
FS 50  
HA 60   
HA 80  
HD 75 Nordic  
HD 75 Taupe  
HK 115  
HK 125 XXL  
HK 35  
HK 37  
HK 48  
HK 49  
HK 54  
HK 72  
HK 72 Akku  
HK 75 White  
IL 35  
IPL Velvet Skin Pro  
LR 310 
LR210  
LR220  
MG 155  
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MG 206  
MG 260  
MG 280  
MG 315  
MP 42  
MP 64  
PM 25  
TL 30   
TL 41  
 
 
2 Jahre Garantie auf folgende Produkte: 
 
SBM 18 
 
Diese Garantie gilt nur für Produkte, die der Käufer als Verbraucher erworben hat und 
ausschließlich zu persönlichen Zwecken im Rahmen des häuslichen Gebrauchs verwendet. 
 
Falls sich dieses Produkt während der Garantiezeit als unvollständig oder in der 
Funktionstüchtigkeit als mangelhaft gemäß den nachfolgenden Bestimmungen erweist, wird 
Beurer gemäß diesen Garantiebedingungen eine kostenfreie Ersatzlieferung oder Reparatur 
durchführen. 
 
Wenn der Käufer einen Garantiefall melden möchte, wendet er sich zunächst an den 
Beurer Kundenservice:  
Beurer GmbH, Servicecenter  
Tel: +49 731 3989-144 
 
Für eine zügige Bearbeitung nutzen Sie bitte unser Kontaktformular auf der Homepage 
www.beurer.com unter der Rubrik ‚Service‘ 
 
Der Käufer erhält dann nähere Informationen zur Abwicklung des Garantiefalls, z.B. wohin er 
das Produkt kostenfrei senden kann und welche Unterlagen erforderlich sind.  
 
Eine Inanspruchnahme der Garantie kommt nur in Betracht, wenn der Käufer  
 
- eine Rechnungskopie/Kaufquittung und  
- das Original-Produkt  
 

http://www.beurer.com/
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Beurer oder einem autorisierten Beurer Partner vorlegen kann  
 
Ausdrücklich ausgenommen von dieser Garantie sind: 
 

- Verschleiß, der auf normalem Gebrauch oder Verbrauch des Produktes beruht; 
- zu diesem Produkt mitgelieferte Zubehörteile, die sich bei sachgemäßen 

Gebrauch abnutzen bzw. verbraucht werden (z.B Batterien, Akkus, Manschetten, 
Dichtungen, Elektroden, Leuchtmittel, Aufsätze, Inhalatorzubehör..);  

- Produkte, die unsachgemäß und/oder entgegen der Bestimmungen der 
Bedienungsanleitung verwendet, gereinigt, gelagert oder gewartet wurden sowie 
Produkte, die vom Käufer oder einem nicht von Beurer autorisierten 
Servicecenter geöffnet, repariert oder umgebaut wurden;  

- Schäden, die auf dem Transportweg zwischen Hersteller und Kunde bzw. 
zwischen Servicecenter und Kunde entstehen 

- Produkte, die als 2.Wahl-Artikel oder als gebrauchte Artikel gekauft wurden; 
- Folgeschäden, welche auf einem Mangel dieses Produktes beruhen (es können 

für diesen Fall jedoch Ansprüche aus Produkthaftung oder aus anderen 
zwingenden gesetzlichen Haftungsbestimmungen bestehen).  
 

Reparaturen oder ein Komplettaustausch verlängern in keinem Fall die Garantiezeit.  
 
 
 
BEURER GmbH 
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